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Forschungsfragen
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1. Wie kommen E-/Hybrid-Fahrzeuge und Bidirektionales Laden bei den 
Bürgern*innen von Wüstenrot an?

2. Wie kommt das E-Carsharing bei den Bürgern*innen von Wüstenrot an?
2.1 Wie ist die allgemeine Einstellung zum E-Carsharing?
2.2 Wer ist die Zielgruppe für das E-Carsharing an der Georg‐Kropp‐Schule?
2.3 Welche Anforderungen stellt die Zielgruppe an das E-Carsharing an der 
Georg‐Kropp‐Schule?

3. Welche Treiber und Hemmnisse gibt es zur Nutzung eines E-Fuhrparks in 
Wüstenrot?
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Forschungsfragen
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Methodik
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Technologie Zielgruppe n* Methode Zeitraum
E-Carsharing/
Bidirektionales Laden

Bürger*innen 190 Fragebogen-Umfrage 27. April – 31.Mai 2020

E-Carsharing/
Bidirektionales Laden

Bürger*innen 10 Telefon-Interviews 20. April – 27. Mai 2020

E-Fuhrpark/
Bidirektionales Laden

Mitarbeiter*innen 
kommunale Liegenschaften

7 Telefon-Interviews 20. April – 27. Mai 2020

E-Fuhrpark/
Bidirektionales Laden

Mitarbeiter*innen 
Gewerbe

4 Telefon-Interviews 20. April – 27. Mai 2020
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Methodik
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* Hinweis: Abweichende Werte in den Antworten sind auf fehlende Angaben, unklare Angaben oder Doppelrollen 
zurückzuführen.
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Stichprobe - Umfrage
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Stichprobe Umfrage
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Das Hauptverkehrsmittel (HVM) für den Weg zur Arbeit und in der Freizeit ist der PKW mit 
Verbrennungsmotor.

• PKW (Verbrenner) 82 %
• E-Auto 6 %
• ÖPNV 6 %
• Sonstige 6 %

HVM für den 
Weg zur Arbeit

• PKW (Verbrenner) 83 %
• Fahrrad 5 %
• Zu Fuß 4 %
• Sonstige 8 %

HVM in der 
Freizeit

n = 126

n = 132



Hochschule für Technik StuttgartHochschule für Technik Stuttgart

8

Stichprobe Umfrage
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Das Hauptverkehrsmittel (HVM) für den Weg zur Arbeit und in der Freizeit ist der PKW mit 
Verbrennungsmotor.

Kilometeranzahl* mit 
HVM pro Woche

246 km für den Weg 
zur Arbeit

133 km für 
Freizeitfahrten

*Mittelwert der geschätzten Kilometer

F.59-60, n = 123

F.61-62, n = 128

- Die durchschnittliche Weglänge zur Arbeit im ländlichen Raum in 
Deutschland beträgt pro Woche 65-95 Km. (Nobis & Kuhnimhof, 2018)

- Ausreißer sind nicht der Grund für die Differenz: 
Median 240 Km.

- Die Standardabweichung ist hoch in Wüstenrot: 180 Km -> ein möglicher 
Grund ist die Verteilung der Berufe auf viele unterschiedliche Branchen.
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1. Wie kommen E-/Hybrid-Fahrzeuge und Bidirektionales Laden bei 
den Bürgern*innen von Wüstenrot an?

1.1 E- und Hybrid-Fahrzeuge
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1.1 E- und Hybrid-Fahrzeuge
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Mit 15 % Erfahrung in den letzten drei Monaten im Vergleich zu 27 % Erfahrung allgemein (ohne 
Zeithorizont), deutschlandweit (Splendid Research, 2016) weist die Stichprobe viel Erfahrung auf. 

Die Möglichkeiten der 
Elektromobilität wurden 
überwiegend im Alltag 
verwendet (77 %).

Die Erfahrung mit einem 
Elektro-/Hybrid-Auto wurde 
positiv bewertet (4,2*).
*Mittelwert auf einer Skala von 1 (sehr 

negativ) bis 5 (sehr positiv)

Die am häufigsten 
zurückgelegte Strecke mit 
Elektro- und Hybrid-Autos 
lag bei über 21 km. 

54 % der Befragten haben 
das Elektro-/Hybrid-Auto 
aufgeladen. Die Aufladung
erfolgte überwiegend 
nachts (62 %).

F.9, n=35 F.10, n=39

F.11, n=39 F.13, n=31

15%
6%

79%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Mit einem
Elektro-Auto

Mit einem
Hybrid-Auto

Mit keinem von
beidem

Was war in den letzten drei Monaten 
Ihre am kürzesten zurückliegende 

Erfahrung mit Elektromobilität?

F.8, n=190
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3,0

1 2 3 4 5

Elektro-Auto
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1.1 E- und Hybrid-Fahrzeuge
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99 % der Stichprobe besitzen mindestens einen privaten PKW und weisen ein mittelhohes Interesse 
auf diesen durch ein E-Auto zu ersetzen. 37 % weisen ein hohes Interesse* auf. Im 
deutschlandweiten Vergleich ist dies hoch, da E-Autos unter 1 % des PKW-Gesamtbestandes 
ausmachen. (KBA, 2020)

1=stimme 
überhaupt nicht zu

Ich könnte mir vorstellen, ein Elektro-Auto bzw. Hybrid-Auto zu 
kaufen, um einen meiner privaten PKWs zu ersetzen. 

F15., n=154

5=stimme 
vollkommen zu

* Auf einer Skala von 1 (stimme überhaupt nicht zu) bis 5 (stimme vollkommen zu)

17% 20%

0%
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80%
90%

100%

4 5

Top 2 Werte F.15

* Hohes Interesse bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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2,9

1 2 3 4 5

Hybrid-Auto
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1.1 E- und Hybrid-Fahrzeuge
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99 % der Stichprobe besitzen mindestens einen privaten PKW und weisen ein mittelhohes Interesse 
auf diesen durch ein Hybrid-Auto zu ersetzen. 38 % weisen ein hohes Interesse* auf. Im 
deutschlandweiten Vergleich ist dies hoch, da Hybrid-Autos knapp 1 % des PKW-Gesamtbestandes 
ausmachen. (KBA, 2020)

1=stimme 
überhaupt nicht zu

Ich könnte mir vorstellen, ein Elektro-Auto bzw. Hybrid-Auto zu 
kaufen, um einen meiner privaten PKWs zu ersetzen. 

F.16, n=159

5=stimme 
vollkommen zu

* Auf einer Skala von 1 (stimme überhaupt nicht zu) bis 5 (stimme vollkommen zu)

25%
13%
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4 5

Top 2 Werte F.16

* Hohes Interesse bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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Kosten 
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1.1 E- und Hybrid-Fahrzeuge

13/21

5/21

3/21

Wie schätzen Sie die Kosten von Hybrid-
und Elektrofahrzeugen im Vergleich zu

Verbrennern ein?

teurer

ähnlich

günstiger

n=21

(zwischen 1.000€ und 40% teurer)

(über die Jahre hinweg 25-30% geringere laufende Kosten)
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Reichweite

Schätzung: 
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1.1 E- und Hybrid-Fahrzeuge
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Ja Ja, aber sie sind
etwas beschönigt

Nein

Vertrauen Sie den Herstellerangaben 
zur Reichweite?

n=16n=10

150 km

250 km

425 km

500 km

300 km
ø 307 km 

Vertrauen:
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Schätzung Ladedauer:
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1.1 E- und Hybrid-Fahrzeuge

ø 2:45 h

Min 00:20 h
Max 06:00 h

n=16

Ladeinfrastruktur:

Anzahl der Ladestationen durchweg als 
mangelhaft bzw. ausbaubedürftig bezeichnet, 
insbesondere in dem Hinblick, dass es in Zukunft 
mehr Elektroautos geben soll.

Ideen & Wünsche der Bürger*innen:
• App, die verfügbare Ladestationen anzeigt
• Gebühren, wenn ein vollgeladenes Fahrzeug 

an Ladesäule steht 
• Akkutausch
• Ladestationen für E-Bikes

n=13

15
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1. Wie kommen E-/Hybrid-Fahrzeuge und Bidirektionales Laden bei 
den Bürgern*innen von Wüstenrot an?

1.2 Bidirektionales Laden
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1.2 Bidirektionales Laden

Wie schätzen Sie Ihr Wissen zu 
folgenden Themen ein?*

2,1

1 2 3 4 5

Bidirektionales Laden

F.5, n=154

* Auf einer Skala von 1 (stimme überhaupt nicht zu) bis 5 (stimme vollkommen zu)

81 % der Stichprobe besitzen ein eigenes Haus. Das Wissen zu bidirektionalem Laden ist im 
Durchschnitt gering und bei 17 % hoch*.

17

1=stimme 
überhaupt nicht zu

5=stimme 
vollkommen zu

11% 6%
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4 5

Top 2 Werte F.5

* Hohes Wissen bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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1.2 Bidirektionales Laden

Ich könnte mir vorstellen eine Anlage zur Ermöglichung des 
Bidirektionalen Ladens in meinem Haus installieren zu lassen.*

* Auf einer Skala von 1 (stimme überhaupt nicht zu) bis 5 (stimme vollkommen zu)

3

1 2 3 4 5

Bidirektionales Laden

F.18, n=149

81 % der Stichprobe besitzen ein eigenes Haus. Das Interesse eine Anlage zur Ermöglichung dessen zu 
installieren allgemein mittelhoch und bei 38 % hoch*.

18

1=stimme 
überhaupt nicht zu

5=stimme 
vollkommen zu

14%
24%

0%
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4 5

Top 2 Werte F.18*

* Hohes Interesse bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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1.2 Bidirektionales Laden

Vorteile Nachteile

Preisersparnis (4/13) Fahrzeug leer, wenn zum Fahren benötigt (7/14)

Flexibilität durch mobilen Energiespeicher (4/13) Ladekapazität Fahrzeug nicht ausreichend (3/14)

Effizienz, da Strom immer genutzt wird (3/13) Fahrzeug kann nach Fahrt kaum Strom abgeben 
(2/14)

Ermöglicht Zwischenspeichern von überschüssigem 
Strom aus der PV-Anlage (2/13)

Teuer (2/14)

Stromversorgung in der Nacht (2/13) Rohstoffgewinnung Batterie (1/14)

Entlastung des Stromnetzes (1/13) Voraussetzungen im Haus nicht gegeben (1/14)

Gartenhaus mit Strom versorgen (1/13 Puffer funktioniert nur, wenn alle mitmachen (1/14)

n=13 n=14
19
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Fazit Forschungsfrage 1:
Wie kommen E-/Hybrid-Fahrzeuge und Bidirektionales 
Laden an?
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Die Anzahl der Ladestationen wird bemängelt und Informationen über vorhandene Ladestationen werden 
vermisst.

Der Großteil der Bürger*innen schätzt die Kosten von E-/Hybrid-Autos höher als beim Verbrenner ein.

Die Erfahrung sowie das Kaufinteresse an E-/Hybrid-Autos ist im deutschlandweiten Vergleich hoch in Wüstenrot.

Dies könnte durch Informationsveranstaltungen noch erhöht werden, da das Wissen zum Thema aktuell gering ist.

Das Interesse bidirektionales Laden im eigenen Haus zu ermöglichen ist mittelgroß.

20
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2. Wie kommt das E-Carsharing bei den Bürgern*innen von Wüstenrot 
an?

2.1 E-Carsharing allgemein
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51 %

23 % 22 %
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Gut Schlecht Schwer zu erreichen
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2.1 E-Carsharing
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In der Gesamtstichprobe (52%) und bei den Bürger*innen aus Wüstenrot (55%) kommt die Idee des 
E-Carsharings gut an, jedoch finden 22 % das E-Carsharing aus den Teilorten schwer zu erreichen.

F.6, n=170

Offene Frage: Was halten Sie von der 
Idee, E-Carsharing wie oben 
beschrieben in Wüstenrot anzubieten?
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2.1 E-Carsharing
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Im Allgemeinen ist das Interesse das Carsharing zu nutzen gering. 15 % der Stichprobe weisen ein 
hohes Interesse* auf, was nah am deutschlandweiten Wert von 13 % (IfD Allensbach, 2019) liegt.

2,2

1 2 3 4 5

Hybrid-Auto/Elektro-Auto

1=stimme 
überhaupt nicht zu

F.19-20, n=190; F.21-22, n=189

5=stimme 
vollkommen zu

Ich könnte mir vorstellen, das E-Carsharing in Wüstenrot mit einem Elektro- bzw. 
Hybrid-Fahrzeug zukünftig im Alltag bzw. am Wochenende regelmäßig zu nutzen.

7% 8%
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80%
90%

100%

4 5

Top 2 Werte F.19-22*

* Hohes Interesse bedeutet 4 und 5 auf der Skala
* Auf einer Skala von 1 (stimme überhaupt nicht zu) bis 5 (stimme vollkommen zu)

Nutzungsbereitschaft (n=13)
3/13 gar nicht 
7/13 gering
3/13 höher
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Nutzungsgründe:
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2.1 E-Carsharing

Kurzstrecke,
z.B. für den Einkauf in Wüstenrot

Mittelstrecke, 
z.B. um nach Heilbronn 
zum Arzt zu fahren

Langstrecke, 
z.B. über das Wochenende 

Bedarfsorientiert, 
z.B. wenn Anhängerkupplung 
vorhanden

24
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2.1 E-Carsharing
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Die Georg-Kropp-Schule in Wüstenrot ist für die Bürger im Durchschnitt eher schlecht zu erreichen, 40 % bewerten die 
Erreichbarkeit jedoch als gut*. Besonders in Neuhütten wird die Erreichbarkeit im Durchschnitt gering bewertet (MW=2,0; n=40).

Das E-Carsharing in Wüstenrot an der Georg-
Kropp-Schule wäre für mich gut zu erreichen.

2,9

1 2 3 4 5

Erreichbarkeit E-Carsharing

1=stimme 
überhaupt nicht zu

F.37, n=187

5=stimme 
vollkommen zu

11%

29%
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90%

100%

4 5

Top 2 Werte F.37

* Gute Erreichbarkeit bedeutet 4 und 5 auf der Skala* Auf einer Skala von 1 (stimme überhaupt nicht zu) bis 5 (stimme vollkommen zu)
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Treiber Hemmnisse

Zentraler Standort Georg-Kropp-Schule (4/10) Standort aus Teilorten schwer erreichbar (10/13)

Neugier, Hybrid- bzw. Elektroauto zu Testen (3/10) Kein Bedarf (8/13)

Verbesserung des Mobilitätsangebots (3/10) Zu aufwändig und nicht flexibel genug (7/13)

Bessere ÖPNV-Taktung (2/10) Verfügbarkeit Fahrzeuge (3/13)

Spontanität und Flexibilität (1/10) Kosten (2/13)

Geringe Kosten (fallen nur bei Nutzung an) (1/10) Versicherungstechnische Angelegenheiten (2/13)

Anhängerkupplung (1/10) Unsicherheit (1/13)

Stationsgebunden (1/13)

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

2.1 E-Carsharing

n=10 n=13
26



Hochschule für Technik StuttgartHochschule für Technik Stuttgart

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020 27

2. Wie kommt das E-Carsharing bei den Bürgern*innen von Wüstenrot 
an?

2.2 E-Carsharing Zielgruppe
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Bürger*innen mit einem hohen Interesse*…

• sehen einen höheren Nutzen im Carsharing.

• stellen sich die Nutzung des Carsharings unterhaltsamer vor.

• stellen sich die Nutzung des Carsharings einfacher vor.

• wohnen zu 76 % in Wüstenrot (55 %) und Neuhütten (21 %).

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

2.2 E-Carsharing Zielgruppe

28* Hohes Interesse bedeutet 4 und 5 auf der Skala der F.19-22

n=29
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Zielgruppe:
• Familien, die keinen Zweitwagen haben

• Ältere Generation, die nicht unbedingt ein Auto braucht

• Jüngere Generation, die noch kein eigenes Auto hat

• Urlauber in Wüstenrot, die mit dem ÖPNV anreisen

• Gastronomen, die Carsharing anstelle eines Taxibetriebs für Gäste nutzen

• Geschäftsreisende und Gäste in Hotels im Ortskern

• Gut fußläufig erreichbar

• Nicht: Leute mitten im Arbeitsleben

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

2.2 E-Carsharing Zielgruppe

29

n=11
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2. Wie kommt das E-Carsharing bei den 
Bürgern*innen von Wüstenrot an?

2.3 Anforderungen an E-Carsharing
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2.3 Anforderungen an E-Carsharing
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In der gesamten Stichprobe, sowie bei Bürger*inne mit hohem Interesse* das E-Carsharing zu 
nutzen wird der Zugriff über eine Smartphone-App und die spontane Buchung bevorzugt.

Das E-Carsharing in Wüstenrot zu nutzen, wäre einfach für 
mich, wenn es auf einer Smartphone-App bzw. einer Website 
angeboten werden würde.

Ich würde die Fahrzeuge im E-Carsharing in Wüstenrot gerne 
spontan bzw. im Abo buchen.

2,8

3,1

1 2 3 4 5

Website

Smartphone App

1=stimme 
überhaupt nicht 
zu

F.31, n=198; F.32, n=186

5=stimme 
vollkommen zu

1,9

3,7

1 2 3 4 5

Buchung im Abo

Spontane Buchung

1=stimme 
überhaupt nicht 
zu

F.38-39, n=188

5=stimme 
vollkommen zu

* Sehr einfach bedeutet 4 und 5 auf der Skala

49 % sehr einfach*

40 % sehr einfach*

77 % hohe Zustimmung*

14 % hohe Zustimmung*

* Hohe Zustimmung bedeutet 4 und 5 auf der Skala

* Hohes Interesse bedeutet 4 und 5 auf der Skala der F.19-22
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Preiserwartung Carsharing
5/8 denken, dass das Carsharing günstiger als ein eigenes Fahrzeug wäre
3/8 denken, dass das Carsharing teurer als ein eigenes Fahrzeug wäre
n=8
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2.3 Anforderungen an E-Carsharing
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Der erwartete Preis von 33 Cent pro Minute und ist vergleichbar mit dem Preis von 24-34 
Cent Car2Go in Stuttgart (Car2Go, 2020). Das Preisoptimum liegt bei 38 Cent pro Minute.

Günstiger Preis Erwarteter Preis Teurer Preis

8,55 Euro

Preisvorstellungen für eine Fahrt von Wüstenrot 
nach Heilbronn (Dauer: ca. 40 Minuten) mit einem 
Leihfahrzeug aus dem E-Carsharing.

13,11 Euro 20,00 Euro

F.53, n=153 F.52, n=153 F.54, n=155
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2.3 Anforderungen an E-Carsharing
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Nutzungsabsicht
R² = 0,80

n=182; *** p<0.01; ** p<0.05, *p<0.10

,09**

Wahrgenommener Nutzen

Spaß an der Nutzung

Einfachheit der Nutzung (Smartphone und Website)

Wissen

Erreichbarkeit

Vertrauen (Verfügbarkeit, Reichweite, Ladedauer)

Soziale Norm

Persönliche Norm

Der wahrgenommene Nutzen hat einen starken Einfluss auf die Akzeptanz, Spaß an der 
Nutzung, die Erreichbarkeit und Vertrauen haben einen schwachen Einfluss.
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Fazit Forschungsfrage 2:
Wie kommt das E-Carsharing an?
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Der Preis sollte im Bereich von 33 und 38 Cent pro Minute liegen.

Das E-Carsharing sollte per Smartphone und zur spontanen Buchung angeboten werden.

Das Interesse das Angebot zu nutzen ist aktuell noch gering, die Bereitschaft es zu testen jedoch hoch.

Ein Workshop zur Findung eines passenden Carsharing Modells wird durchgeführt, ein Testevent für das 
Carsharing sollte angeboten werden und die Erreichbarkeit aus den Teilorten sollte erhöht werden.

Familien ohne Zweitwagen und die jüngere Generation ohne eigenes Auto sind potenzielle Zielgruppen. 

34



Hochschule für Technik StuttgartHochschule für Technik Stuttgart

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020 35

3. Welche Treiber und Hemmnisse gibt es zur 
Nutzung eines E-Fuhrparks in Wüstenrot?

3.1 Hybrid-Fuhrpark: Mitsubishi
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Vorteile:
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3.1 Nutzung Mitsubishi gewerblich

5 5

2 2 2
1 1

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9

Welche Vorteile sehen Sie in der 
Nutzung des Hybridfahrzeugs?

n=9 n=10

Nachteile:

2 2
1 1 1 1 1 1

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9

Welche Nachteile sehen Sie in der 
Nutzung des Hybridfahrzeugs?
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3. Welche Treiber und Hemmnisse gibt es zur 
Nutzung eines E-Fuhrparks in Wüstenrot?

3.2 Elektro-Fuhrpark
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• Generell, umwelttechnisch besser angesehen, als Hybrid-Fahrzeuge. 

• Allerdings würden sich die Betriebe nie nur ein E-Fahrzeug anschaffen, sondern immer einen 
Hybrid oder Verbrenner haben, um auf der sicheren Seite zu sein. 

• Gründe hierfür sind die Reichweite und Zulade Möglichkeiten.

• Teilweise ist der Markt für bestimmte Geräte noch nicht ausgereift, das Interesse besteht 
jedoch. 

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

3.2 Nutzung E-Fahrzeug gewerblich

n=8
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3. Welche Treiber und Hemmnisse gibt es zur 
Nutzung eines E-Fuhrparks in Wüstenrot?

3.3 Fuhrpark-Sharing
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Alle Gewerbetreibenden könnten sich vorstellen, ihre Fahrzeuge mit anderen Betrieben und 
Einrichtungen zu teilen.

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

3.3 Fuhrpark Sharing

Pro: 
• Fahrzeugauslastung erhöhen  Geld sparen
• Anderes, z.B. größeres Fahrzeug ausleihen
• Werbetechnisch nutzen, Zusammenhalt, 

Gemeinde (nur von 1 genannt)

Manche haben es auch schon versucht, sind 
allerdings an der Organisation gescheitert

Treiber Hemmnisse

Kostenersparnis durch erhöhte Fahrzeugauslastung 
(3/5)

Fahrzeugverfügbarkeit und – vergabe (7/10)

Möglichkeit, bei Bedarf andere z.B. größere 
Fahrzeuge auszuleihen (2/5)

Organisation & Verwaltung (Zulassung, 
Versicherung, Abrechnung, Beschädigung) (3/10)

Carsharing zu Werbezwecken nutzen (1/5) Fahrzeugstandort (2/10)

Evtl. keine eigene Werbung (1/10)

Neid (1/10)

n=5 n=10
40
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Fazit Forschungsfrage 3: 
Welche Treiber und Hemmnisse gibt es zur Nutzung eines 
E-Fuhrparks in Wüstenrot?

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

Die Gewerbetreibenden wünschen sich Unterstützung bei der Organisation dessen.

Insbesondere wird als positiv die Erhöhung der Auslastung und die damit einhergehende Kostensenkung 
gesehen.

Das Fuhrpark-Sharing wird als wünschenswert gesehen.

Die Testbereitschaft der befragten Betriebe ist sehr hoch.

Die Umweltfreundlichkeit des Mitsubishis im Vergleich zum Verbrenner wird als Vorteil gesehen.

Der Mitsubishi würde für Kundenbesuche, wo kein großer Equipment Bedarf notwendig ist und für regionale 
Fahrten verwendet werden.
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Fazit AP0



Hochschule für Technik StuttgartHochschule für Technik Stuttgart

43

Fazit AP0

3 Der Hauptgrund für die Nutzung eines E-Fuhrparks ist die Umweltfreundlichkeit, dagegen 
spricht das fehlende Vertrauen.

2 Das E-Carsharing kommt gut an, jedoch ist die Nutzungsbereitschaft aktuell noch gering. 
Diese könnte durch ein Testevent erhöht werden.

1 Das Interesse zu E- und Hybridfahrzeugen sowie Bidirektionalem Laden ist mittelhoch 
und könnte durch Informationsveranstaltungen erhöht werden.

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020
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3. Back-Up
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Stichprobe Umfrage

31%

68%

1%

Geschlecht

weiblich männlich divers
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Es haben überwiegen männliche Bürger unterschiedlicher Altersgruppen teilgenommen.

F.55, n = 190 F.56, n = 182

Mittelwert=53,56

8%

11%

14%

29%

26%

12%

18-29

30-39

40-49

50-59

60-69

über 69

Alter
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Stichprobe Umfrage

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

Die Teilnehmer*innen kommen am häufigsten aus Wüstenrot und Neuhütten sowie aus 
unterschiedlichen Berufsgruppen.

F.58, n = 144

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

100%

Berufsfelder der Probanden

43,7%

21,8%

6,8%

5,8%

3,7%

20,0%

Wüstenrot

Neuhütten

Neulautern

Finsterrot

Stangenbach

Sonstige

Wohnort

(z.B. Maienfels, Oberheimbach, etc.)

F.57, n = 151
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Stichprobe - Interviews
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Stichprobe Interviews

• Ca. 3,2 Personen pro Haushalt
• Führerscheinbesitz notwendig

21 Teilnehmer (TN)

Privatpersonen | 10 TN

Gemeinde | 7 TN

Gewerbetreibende | 4 TN

Altersspanne: 
21- 62 Jahre

• Rathaus, Feuerwehr, Grünpflege

• 2 – 12 Mitarbeiter
• Schreinerei, Formenbau,

IT-Security, Aussiedlerhof
Interviewdauer: 

25 bis 50 Minuten

Ø 45 Jahre
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11

5

4

1

1

1

PKW

Fahrrad

ÖPNV

Motorrad

Traktor

LKW

Verkehrsmittel der 
Privatpersonen
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Stichprobe Interviews

n=9

8

4

4

2

1

PKW

Van

LKW

Traktor

Bagger

Fahrzeuge der 
Gewerbetreibenden

n=11

12
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1.5. Interesse am E-Carsharing in Wüstenrot

Smart2Charge| Ist-Analyse der Nutzergruppen | 2020

Der Interesse an nachhaltiger Mobilität sowie Nachhaltigkeit ist hoch.

… ist ein wichtiges Thema für 
mich.

4,3

4,1

1 2 3 4 5

Nachhaltigkeit

Nachhaltige Mobilität

1=stimme 
überhaupt nicht zu

n=188

5=stimme 
vollkommen zu

74 % hohes Interesse*

80 % hohes Interesse*

* Hohes Interesse bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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1.5. Interesse am E-Carsharing in Wüstenrot

Smart2Charge| Ist-Analyse der Nutzergruppen | 2020

Der Glaube daran, das E-Carsharing würde in Wüstenrot die Nachhaltigkeit erhöhen ist 
mittelmäßig ausgeprägt. Die Auswirkungen auf das Mobilitätsangebot werden positiv gesehen.

Ich denke, das E-Carsharing wird …

3,0

2,9

3,4

1 2 3 4 5

…den Abgasausstoß in Wüstenrot reduzieren.

… den Lärm in Wüstenrot reduzieren.

… das Mobilitätsangebot in Wüstenrot verbessern.

1=stimme 
überhaupt nicht 
zu

n=187

5=stimme 
vollkommen zu

51 % hohe Auswirkungen*

* hohe Auswirkungen bedeutet 4 und 5 auf der Skala

37 % hohe Auswirkungen*

39 % hohe Auswirkungen*
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Nachhaltigkeit
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Nachhaltigkeit und Nachhaltige Mobilität werden als wichtige Themen gesehen. Fast ¾ der 
Bürger*innen sehen die Themen sogar als sehr wichtig.

4,3

4,1

1 2 3 4 5

Nachhaltige Mobilität ist ein wichtiges Thema für mich.

Nachhaltigkeit ist ein wichtiges Thema für mich.

1=stimme 
überhaupt nicht 
zu

F.49-50, n=184; F.51, n=185

5=stimme 
vollkommen zu

80 % hohe Zustimmung*

74 % hohe Zustimmung*

* Hohe Zustimmung bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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Umfeld

Wichtiger 0/20

Gleich wichtig 11/20

Weniger wichtig 9/20

Geschäftlich: auf Ressourcen angewiesen, deshalb wichtig; oder es lohnt sich finanziell; 

viel geredet wenig gemacht

Gemeinde:

Sehr wichtig, wird grundsätzlich positiv aufgefasst, stolz auf Gemeinde

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

Nachhaltigkeit
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Image durch Hybrid-/ Elektrofahrzeug

Positiv 6/11

Egal/Unwichtig  3/11

Anfangs interessant, verfliegt schnell 2/11

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

Nachhaltigkeit
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Persönlich:

sehr wichtig n=20

Warum?

Umweltschutz 8/20

Kinder 5/20

Günstiger 1/20

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

Nachhaltigkeit

Was?
Wahl Verkehrsmittel 8
Weniger Müll 5
Einkauf regional/bio 4
Weniger Plastik 4
Hausbau/Strom sparen/Licht aus 3
Reparieren statt neu kaufen 2
Weniger Fleischkonsum 2
Weniger online Shopping  1
Weniger Wasserverbrauch Duschen 1

Einschränkungen?
Teuer/muss bezahlbar sein 3
Woher kommt der Strom 1
Bequemlichkeit/Spaß 4
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1.5. Interesse am E-Carsharing in Wüstenrot

Smart2Charge| Ist-Analyse der Nutzergruppen | 2020

Das Interesse das E-Carsharings anstelle des eigenen privaten PKWs zu nutzen ist gering.

2,1

2,2

1 2 3 4 5

Hybrid-Auto

Elektro-Auto

1=stimme 
überhaupt nicht 
zu

n=176

5=stimme 
vollkommen zu

Ich könnte mir vorstellen, das E-
Carsharing in Wüstenrot mit einem 
Elektro- bzw. Hybrid-Fahrzeug anstelle 
eines meiner privaten PKWs zu nutzen. 

19 % hohe Interesse*

19 % hohe Interesse*

* Hohes Interesse bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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1.5. Interesse am E-Carsharing in Wüstenrot

Smart2Charge| Ist-Analyse der Nutzergruppen | 2020

Grundsätzlich ist die Wahrnehmung der Nützlichkeit des E-Carsharings gering. Der Nutzen des 
E-Carsharings wird im Alltag im Vergleich zur Nutzung am Wochenende nahezu gleich bewertet. 

2,2

2,2

2,1

2,1

1 2 3 4 5

Hybrid-Auto

Elektro-Auto

im Alltag am Wochenende

1=stimme 
überhaupt nicht 
zu

n=189

5=stimme 
vollkommen zuDas E-Carsharing in Wüstenrot wäre 

mit einem Elektro- bzw. Hybrid-
Fahrzeug im Alltag bzw. am 
Wochenende nützlich für mich.

20 % hohe Nützlichkeit*

20 % hohe Nützlichkeit*

* Hohe Nützlichkeit bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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1.5. Interesse am E-Carsharing in Wüstenrot

Smart2Charge| Ist-Analyse der Nutzergruppen | 2020

Der Spaß an Nutzung des E-Carsharings wird bei E-Autos sowie Hybrid-Autos gering 
eingeschätzt. Mit einem E-Autos wird der Spaß an der Nutzung höher eingeschätzt. 

2,5

2,7

1 2 3 4 5

Hybrid-Auto

Elektro-Auto

1=stimme 
überhaupt nicht 
zu

n=187

5=stimme 
vollkommen zu

Das E-Carsharing in Wüstenrot zu 
nutzen, würde mir mit einem Elektro-
bzw. Hybrid-Fahrzeug Spaß machen. 

35 % hoher Spaß*

29 % hoher Spaß *

* Hoher Spaß bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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2.3 Anforderungen an E-Carsharing
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Der Wunsch zur Mitgestaltung fällt in der Gesamtstichprobe gering (MW=2,8; n=184) und bei 
Bürger*innen mit hohem Interesse am E-Carsharing hoch aus (MW=3,8; n=29).

2,8

3,1

2,1

1 2 3 4 5

Ich würde gerne zukünftig in die Ausgestaltung des E-
Carsharings involviert sein.

Ich werde die Möglichkeit bekommen, meine Meinung zur
Ausgestaltung des E-Carsharings zu äußern.

Ich werde großen Einfluss darauf haben, wie das E-Carsharing
ausgestaltet wird.

1=stimme 
überhaupt nicht 
zu

F.49-50, n=184; F.51, n=185

5=stimme 
vollkommen zu

11 % hohe Zustimmung*

41 % hohe Zustimmung*

35 % hohe Zustimmung*

* Hohe Zustimmung bedeutet 4 und 5 auf der Skala

* Hohes Interesse bedeutet 4 und 5 auf der Skala der F.19-22
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2.3 Anforderungen an E-Carsharing

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

Das Vertrauen in die Verfügbarkeit von Fahrzeugen im E-Carsharing ist gering, in die Reichweite und 
Ladedauer vertrauen die Bürger*innen im Schnitt eher mittelmäßig.

2,6

3,1

3,2

1 2 3 4 5

Ich hätte Vertrauen darin, dass beim E-Carsharing in Wüstenrot
immer genügend Fahrzeuge zu Verfügung stehen würden.

Ich hätte Vertrauen darin, dass beim E-Carsharing in Wüstenrot
die angegebene Reichweite der Elektro-Fahrzeuge genau sein

würde.

Ich hätte Vertrauen darin, dass beim E-Carsharing in Wüstenrot
die angegebene Ladedauer der Elektro-Fahrzeuge genau sein

würde.

1=stimme 
überhaupt nicht 
zu

F.33, n=187; F.34-35, n=188

5=stimme 
vollkommen zu

45 % hohes Vertrauen*

40 % hohes Vertrauen*

26 % hohes Vertrauen*

* Hohes Vertrauen bedeutet 4 und 5 auf der Skala
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Einsatzmöglichkeiten
• Als Mannschaftstransportfahrzeug oder Fahrzeug in der Führung

• Anstelle eines Transporters oder Pick-ups

• Für Einsätze, bei denen eine Stromquelle benötigt wird 

• Für Einsätze, bei denen der Laderaum (nicht) benötigt wird

• Zusätzlich oder anstelle der vorhandenen Autos

• Für regionale Servicearbeiten oder als Montagefahrzeug

• Für Fahrten in der Region, sodass elektrischer Antrieb ausgenutzt werden kann

• Testbereitschaft ist in allen Betrieben sehr hoch

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

3.1 Nutzung Mitsubishi gewerblich

n=8
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Das fände ich echt cool, wenn es hier eine S-Bahn Station Richtung Heilbronn oder Öhringen geben würde.

Bürgermobil und die anderen Gemeindefahrzeuge sollte E-Fahrzeuge sein

Was natürlich genial wäre, wenn wir unsere Busfirma Zügel hier mit E-Mobilität ausstatten würden

Ich fände es super, wenn die Post-Flotte in Wüstenrot auch mit E-Fahrzeugen ausgestattet werden würden. Die fahren 
von Haus zu Haus. Motor an - Motor aus; wenn wir Glück haben. Sonst läuft er weiter. Stopp and go.

Dann haben wir Taxi Bokma in Wüstenrot auch etlichen Kleinbuse gehören dazu, von denen einige hier in der 
Meisenstraße geparkt sind.

Die Bäckerei Kern, die vermutlich auch mehrere Fahrzeugen hat - und noch weitere kleinere Unternehmen und natürlich 
die Gemeinde mit ihren Betriebsfahrzeugen.

Aber wir haben gerade in Wüstenrot, mitunter, gibt es auch ein Fahrzeug, das von Gewerbetreibenden gesponsert 
wurde, über Werbung refinanziert wurde und die Werbenden haben über Gutscheine Zugriff auf das Fahrzeug.

Idee: Carsharing nicht klassisch, sondern auch für mehrere Tage, Stunden bezahlbar machen

Eigenes Auto teilen

Ampelsystem bei Rathaus Dienstfahrzeugen, dass man am PC sehen kann, ob und wann verfügbar

Vereine: kein Bedarf, Rivalität, zur gleichen Zeit benötigt, kommen alleine klar
smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

Weitere Ideen/Wünsche Mobilität
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Solaranlagen staatlich mehr fördern, gerade bei Einfamilienhäusern

Möglichkeit, Hausanschlüsse günstiger zu kriegen, z.B. mit Solarstrom durch Energiegemeinschaft

Strom aus erneuerbaren Energien beziehen

Kein Wissen über vorhandene Ladesäulen

App, die Ladesäulen und Ladestationen anzeigt

In viele Ladestationen investieren

Ladestationen für E-Bikes

Den Leuten Szenarien klarmachen, wie viel man mit Nachhaltigkeit einsparen kann

Themen mehr in der Gemeinde vermarkten

Auch bei den Gemeinderäten mehr vermarkten, den Leuten ist das oft nicht so bewusst

Über die Schule vermarkten

Mehr Zeitungsberichte, mehr Aufklärungsarbeit

Evtl. Facebookseite, neue Medien nutzen
smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

Weitere Ideen/Wünsche Mobilität
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Kein Computersystem für Fahrzeugvergabe, da Betriebsgröße recht 
überschaubar. Meistens werden Fahrzeuge in den Meetings am Morgen auf die 
erforderlichen Touren aufgeteilt.

smart2charge Ergebnisse AP0 | Team Wirtschaftspsychologie | Juni 2020

Fahrzeugorganisation
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